Qu'est-ce qu'un dilemme éthique?

(Source : http://www.ethique.gouv.qc.ca/fr/ethique/quest-ce-que-lethigue/quest-
ce-quun-dilemme-ethique.html)

Dans les débats contemporains, il est souvent question de dilemmes éthiques ou moraux,
qu'on appelle aussi « conflits de valeurs ». Il s'agit de situations ou les valeurs et les principes
entrent en opposition et rendent les décisions difficiles.

Exemples

1. Sije cache a ma conjointe que j'ai eu une aventure, j'agirai de fagcon malhonnéte; mais si je le
lui avoue, elle risque de me quitter et le divorce brisera notre famille.

2. Le médecin de madame Lebrun diagnostique un cancer terminal chez sa patiente, qu'il
connait depuis longtemps. Compte tenu de |'état dépressif de celle-ci, il estime qu’elle ne
supporterait pas de se savoir atteinte de cette maladie. Son devoir d'informer sa patiente de
son état entre en conflit avec celui de ne pas détruire ce qui lui reste d'espoir dans la vie.
Doit-il lui dire la vérité ou lui cacher sa condition?

Dans le premier exemple, les valeurs d’honnéteté et de solidarité familiale entrent en conflit
parce qu'elles suggerent d’agir de deux fagons différentes : si I'époux agit en fonction de la
valeur d'honnéteté, il avouera son adultére; mais s'il agit en fonction de la valeur de solidarité
familiale, il ne I'avouera pas.

Dans le deuxieme exemple, un principe et un devoir moraux suggerent d'adopter des
comportements opposés : le devoir du médecin de ne pas mentir s'oppose au principe de
bienfaisance a I'égard de sa patiente.

Ces cas sont des dilemmes éthiques, car l'individu se trouve divisé entre des principes ou des
valeurs auxquels il accorde de I'importance. On dit de telles situations qu'elles comportent des
enjeux éthiques.

Comment aborder un dilemme éthique?

Une chose qui a de la valeur est supérieure a d'autres sous certains aspects, elle est désirable,
elle a de I'importance. Dire qu'une chose a de la valeur suppose donc de I'évaluer et de la
comparer avec d'autres choses.

Bien entendu, il ne s'agit pas nécessairement de lui faire passer un test ou de spéculer sur son
prix. La carte d'anniversaire recue de ma grand-meére il y a plusieurs années a beaucoup de
valeur a mes yeux, quoique je ne puisse pas la mesurer. Et elle en a davantage que celle recue
de mon meilleur ami, méme si j'accorde aussi de la valeur a celle-ci. Je peux donc évaluer et
comparer la valeur sentimentale de ces cartes.

De la méme maniére, les valeurs morales peuvent étre comparéees et classées selon leur
importance. Par exemple, méme si les valeurs de générosité et de justice sont primordiales
pour bien des gens, plusieurs considérent la justice plus fondamentale que la générosite.
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En présence d'un dilemme éthique ou des valeurs s'opposent, on essaie d'ordonner celles-ci en
fonction de leur importance. Cet exercice s’appelle la hiérarchisation des valeurs. Il s'agit
d'une étape essentielle pour tenter d'identifier la bonne action a poser : la meilleure solution au
dilemme cherchera a concilier les valeurs selon leur ordre de priorité.

Dans I'exemple de I'adultere, si I'nonnéteté I'emporte sur la solidarité familiale, la bonne chose
a faire sera d'avouer celui-ci; par contre, si la solidarité familiale prime I'honnéteté, ne pas
avouer sera la conduite a adopter. C'est la méme chose pour le médecin a I'égard de sa
patiente : la bonne action a poser (I'informer ou non de sa condition) dépendra de ce qui
importe le plus entre le principe de bienfaisance et le devoir de ne pas mentir.

Dans la solution d'un dilemme, la valeur ou le principe primordial occupe la place centrale.
Mais la ou les autres valeurs ne sont pas mises de c6té pour autant : on cherche aussi a les
promouvoir dans la mesure du possible. Il arrive toutefois que I'on ait affaire a un choix
binaire ou la conciliation est irréalisable. Dans ce cas, seule la valeur primordiale sera retenue.
Il arrive également qu'on ne parvienne pas a hiérarchiser les valeurs : il s'agit alors de
négocier un compromis entre celles-ci.

L'éthique conduit donc a se demander : « Quels sont les valeurs et les principes les plus
importants? Et pourquoi le sont-ils? » Répondre a ces questions permettra de faire face aux
dilemmes éthiques que I'on rencontre, et possiblement de les résoudre.

Les exemples présentés jusqu'a maintenant concernent des actions d'individus, mais il existe
aussi des questions de société qui mettent en jeu des valeurs et des principes. La société aussi
a donc besoin d'éthique. »



